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1. Introdugéo

A Politica da Qualidade do Instituto para o Desenvolvimento Social - IDS esta alinhada com o
Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educacéo e Formagéo Profissional
(EQAVET), na medida em que pretende monitorizar os principios da Melhoria continua da

Educacao e Formacao Profissional utilizando os indicadores selecionados.

A politica de qualidade do IDS assenta nos seguintes principios:
— Satisfagéo dos clientes internos e externos;
— Promocéo de uma politica de melhoria continua;
— Promocao de uma cultura organizacional rigorosa e exigente;
— Promocao de canais de comunicacao eficazes;
— Implementacéo do trabalho em equipa;
— Valorizagdo dos seus recursos humanos;
— Promocao do rigor e dinamismo;
— Melhoria de recursos materiais e tecnologicos;
— Reforgo de parcerias com a comunidade;
— Definicdo de metas e indicadores;
— Monitorizagao do Sistema EQAVET;

— Melhoria continua do Sistema da Qualidade.



2. Oferta formativa do IDS

A oferta formativa do IDS nos triénios mais recentes apresenta-se nos quadros seguintes:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Triénio 2015-2018

Curso Profissional de Animador Sociocultural - ASC

Curso Profissional Artes do Espetaculo-Interpretacdo - AEI

Triénio 2016-2019

Curso Profissional de Animador Sociocultural — ASC
Curso Professional Artes do Espetaculo-Interpretacdo — AEI

Triénio 2017-2020

Curso Profissional de Animador Sociocultural — ASC
Curso Profissional Artes do Espetaculo-Interpretacéo - AEI

Curso Profissional Técnico de Servigos Juridicos - TSJ

Triénio 2018-2021

Curso Profissional de Animador Sociocultural — ASC
Curso Profissional Artes do Espetaculo-Interpretacdo — AEI

Curso Profissional Técnico de Servigos Juridicos - TSJ

Triénio 2019-2022

Curso Profissional de Animador Sociocultural — ASC
Curso Profissional Artes do Espetaculo-Interpretacdo — AEI
Curso Profissional Técnico de Servigos Juridicos — TSJ

Curso Profissional de Apoio a Gestdo Desportiva - TAGD

Triénio 2020-2023

Curso Profissional de Animador Sociocultural — ASC
Curso Profissional Artes do Espetaculo-Interpretacéo - AEI
Curso Profissional Intérprete Ator/Atriz — IAA

Curso Profissional Técnico de Servigos Juridicos — TSJ

Curso Profissional de Apoio a Gestdo Desportiva - TAGD




3. Taxa de concluséo de cursos (2017-2020; 2018-2021)
3.1. Indicador EQAVET 4 a)

e A taxa de conclusdo dos cursos profissionais de Animador Sociocultural, Artes do
Espetaculo — Interpretacdo e Técnico de Servicos Juridicos, no triénio de 2017-

2020 foi a seguinte:

D - Conclusdo no tempo previsto
A- B - Curso C - Ingressos (Até 31 de dezembro do ultimo ano do ciclo de
formagdo)
AEF
m f t m Taxa f Taxa t Taxa
(%) (%) (%)
ASC 12,0 16,0 28,0 3,0 25% 9,0 56% | 12,0 43%
AEl 4,0 21,0 | 250 30| 75% | 180 | 86%| 21,0 | 84%
Ts) 5,0 130 | 180 | 3,0| 60% | 50 38% | 8,0 44%
Totais 21,0 50,0 71,0 90| 43% | 32,0 64% | 41,0 58%
) E - Conclusdo apés o temp.o prewslto. 1. F-Conclusio Global
(Até 31 de dezembro do ano seguinte ao ultimo ano
X - (D+E)
do ciclo de formagéo)
Taxa o Taxa Taxa Taxa Taxa
m (%) f Taxa (%) T (%) m (%) f (%) T (%)
0,0 0% 0,0 0% 0,0 0% | 3,0 25% | 9,0 56% 12,0 43%
0,0 0% 0,0 0% 0,0 0% | 3,0 75% | 18,0 86% 21,0 84%
0,0 0% 0,0 0% 0,0 0% | 3,0 60% | 5,0 38% 8,0 44%
0,0 0% 0,0 0% 0,0 0%| 9,0 43% | 32,0 64% 41,0 58%

Taxa de concluséo dos cursos no triénio 2017-2020
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A taxa de concluséo dos cursos profissionais de Animador Sociocultural, Artes do

Espetaculo — Interpretacdo e Técnico de Servicos Juridicos, no triénio de 2018-

2021 foi a seguinte:

40

%

60%

80%

100%

C - Ingressos D - Conclusdo no tempo previsto

(Até 31 de dezembro do ultimo ano do ciclo de
:E'F B - Curso formagdo)
Taxa Taxa o
m f t m (%) f (%) t Taxa (%)
ASC 6,0 200 | 26,0 3,0 |50.0%| 14,0 |70.0% | 17,0 65.4%
AEl 8,0 200 | 280 7,0 |875%| 16,0 | 80.0% | 23,0 82.1%
Ts) 10,0 | 14,0 | 24,0 70 |700%| 80 |57.1%| 150 62.5%
Totais | 24 54 78 17 | 708 | 38 | 704 | 55 70,5
E - Conclusdo apds o tempo previsto F - Conclusdo Global
(Até 31 de dezembro do ano seguinte ao ultimo (D+E)
ano do ciclo de formagdo)
m Taxa ¢ Taxa t Taxa m Taxa ¢ Taxa t Taxa
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

00 |00% | 00 | 00% | 00 |00%| 30 |500%]| 140 | 70.0% | 17,0 | 65.4%

00 |00% | 00 | 00% | 00 |00%| 7,0 |875%| 16,0 | 80.0% | 23,0 | 82.1%

00 |00% | 00 | 00% | 00 |00%| 70 |700%| 80 |57.1% | 150 | 62.5%

0 0,0 0 0,0 0 0,0 17 70,8 38 70,4 55 70,5
Taxa de conclusdo dos cursos no triénio 2018-2021
N \
AE| 82%
ASC
0% 20%




4. Taxa de colocacdo ap6s conclusdo dos cursos
Indicador EQAVET 5 a)
Ciclo de formacéo 2018/2021

Em apuramento de dados

4.1.

5. Taxa de empregabilidade
Indicador EQAVET 6 a)
Ciclo de formacéo 2018-2021

Em apuramento de dados

5.1.

6. Taxa de satisfacdo dos empregadores
Indicador EQAVET 6 b3)
Ciclo de formacéo 2017-2020

Em fase de apuramento.

6.1.

7. Taxa de realizacdo de modulos por disciplina no 2.° periodo

Turmall 1AA Port. Ing. Integ. TIC Ed. Fis. Psic. HCA
Médulo M4 M5 Mé M4 M3 M8 M10 M6 M7
Modulos 19 20 20 14 19 20 20 19 19
Realizados
2 operiodo 95% | 100% | 100% | 70% | 95% | 100% | 100% | 95% 95%
Interp. Mov. Voz
M10486 M10494 M10495 M10517
20 20 20 18
100% 100% 100% 90%
Turmal2 1AA Port. Ing. Integ. TIC Ed. Fis.
Médulo M4 M5 M4 M3 M8 M11 Mm12 M13 M14 M16
Modulos 16 13 15 16 17 16 16 14 14 17
Realizados
2 operiodo 80% | 65% | 75% | 80% | 85% | 80% | 80% 70% 70% 85%
Psic. HCA Interp. Mov. Voz
M5 M6 M7 M10486 M10494 M10495 | M10501 M10517
15 16 15 17 17 17 14 13
75% 80% 75% 85% 85% 85% 70% 65%




Turma 13 1AA Port. Ing Integ. Ed. Fis. Psic.
Numero do Médulo | M2 M2 M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M2
Modulos 14 16 11 14 15 15 15 15 9 15
Realizados 78% | 89% | 61% | 78% | 83% | 83% | 83% 83% 509 83%
2.0Peri0d0 0 (o] (o] (o] (0] (0] (0] (0] 0 0
HCA Dram. Interp. Mov. Voz
M2 M1 M10485 | M10483 M10503
15 14 16 14 15
83% 78% 89% 78% 83%
Turma 14 |IAA | Port. | Ing. Integ. Ed.Fis. | Psic. | HCA | Dram. | Interp.
Madulo M2 M2 M1 M2 M3 M2 M2 M1 M10485
Modulos 10 15 11 12 15 14 12 15 15
Realizados o 0 0 0 o 0 0 o o
2 9Periodo 63% | 94% | 69% | 75% | 94% | 88% | 75% 94% 94%
Mov. Voz
M10483 | M10500 | M10503
12 11 14
5% 69% 88%
Turma5 TSJ Port. | Ing. |Integ Ed.Fis Direito
Maédulo M4 M5 M4 M8 M10 M11 M12 M5 M6 M7
Modulos 15 15 8 18 16 16 17 18 16 15
Realizados . ) ) ) ) ) ) ) . .
2 %Periodo 75% | 75% | 40% | 90% | 80% | 80% 85% 90% 80% 75%
Econ. Dir. Processual OJPRN TAARP
M6 M7 M10351 M10358 | M10342 | M10344 | M10362 | M10367
16 15 15 15 12 14 14 13
80% 5% 75% 75% 60% 70% 70% 65%




Moddulo M2 M1 M1 M4 M3 M2 M3
Modulos Realizados 14 18 16 18 21 16 11
2.%Periodo 50% 64% 57% 64% 75% 57% 39%

M2 M10353 | M10339 | M10340
14 21 19 15
50% 75% 68% 54%

Médulo va | M5 | M3 | wme | m8 | wmo | wms M5 M10
Madulos 15 22 24 24 23 23 16 23 22
Realizados 58% | 85% | 92% | 92% | 88% | 88% | 62% 88% 85%
2.°Perjodo 0 0 0 0 0 0 ° 0 °

M6 M7 M8 M10 M10
18 23 20 21 25
69% 88% 7% 81% 96%

Maddulo M2 M2 M1 M1 M3 M5 M4 M2
Moédulos 24 23 25 26 26 26 22 26
Realizados
2 operiodo 86% 82% 89% 93% 93% 93% 79% 93%

M3 M2 M4 M! M4 M1 M2

18 25 26 24 8 22 21
64% 89% 93% 86% 29% 79% 75%

Nota: as turmas do 3.° ano realizaram o estagio da Formacéo em Contexto de Trabalho, pelo que néo se apresentam
resultados



8. Taxa de assiduidade dos alunos por disciplina no 2.2 periodo

T.11 1AA
Psicologia
D A
880 765 800 722 714 665 480 423 360 345 540 526
86,9% 90,3% 93,1% 88,1% 95,8% 97,4%

Interpretacao ‘

D

760 655 360 360 1200 1150 580 500 840 772

86,2% 100,0% 95,8% 86,2% 91,9%
T.12 1AA
Psicologia
A
748 608 459 399 612 544 561 501 272 256 561 539
81,3% 86,9% 88,9% 89,3% 94,1% 96,1%

Dramaturgia ‘

595 511 306 306| 149 1428 510 432 833 745
85,9% 100,0% 95,5% 84,7% 89,4%
T.13 1AA

Psicologia

850 697 595 454 714 665 612 501 51 49 561 533

Interpretacédo ‘ Movimento

A
578 486 646 646 663 663 697 595 578 526
84,1% 100,0% 100,0% 85,4% 91,0%




T.14

I1AA

656

502

80

64

480

454

76,5%

82,5%

80,0%

94,6%

Dramaturgia ‘ Movimento
D A A
448 380 576 576 544 544 736 653 624 459
84,8% ‘ 100,0% 100,0% 88,7% 73,6%
T02 TAGD

950

782

750

685

750

666

950

780

82,3%

91,3%

88,8%

82,1%

375 356 | 1100 | 923 775 636 2550 2550 350 350
94,9% 83,9% 82,1% 100,0% 100,0%
T03 TAGD

1107

883

972

837

79,8%

86,1%

675

586

972

1107

1681

948

86,8%

100,0%

100,0%

80,9%

92,4%




TO5 TSJ

Direito
A
700 527 760 579 700 415 360 279 800 635
75,3% 76,2% 59,3% 77,5% 79,4%

Téc. de Admin. ‘ Dir. Proc. ‘ Inform. e Cont.
D ‘ A ‘ D A ‘ D A
840 646 1380 1380 840 674 1460 1145 580 478
76,9% 100,0% 80,2% 78,4% 82,4%
TO06 TSJ

1011 772 506 386

720

Direito

462

76,4%

64,2%

A
915 644 867 867 3559 2713 557 391 506 429
70,4% 100,0% 76,2% 76,2% 84,8%

Nota: as turmas do 3° ano realizaram o estagio da Formagdo em Contexto de Trabalho, pelo que ndo se apresentam

resultados

9. Taxa de abandono (frequéncia versus matriculados 1.2 ano-inicio do curso)

Triénio 2017/2020
Curso ASC AEl TSJ
N.2 de estt;iaontes no 1.2 )8 25 18
N.2 de estt:iaontes no 3.2 17 23 9
Taxa de abandono 39% 8% 50%
Triénio 2018/2021
Curso ASC ‘ AEI TSJ
N.° de estudantes no 1.° ano 26 28 24
N.° de estudantes no 3.° ano 20 25 18
Taxa de abandono 23% 11% 25%
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10. Estratégias para recuperacgdo de modulos em atraso

A recuperacdo de modulos em atraso é aplicada a todos os estudantes que, apesar da
assiduidade ao mddulo, ndo conseguiram obter a classificagdo minima de 10 valores, na
respetiva avaliacdo do modulo e aqueles que por excesso de horas de faltas injustificadas,
comprometeram a conclusdo dos mddulos. Assim, existem as seguintes formas de
recuperacao:

» Sempre que o estudante ndo conclua com sucesso os modulos/ufcd’s, 0s professores
ddo a possibilidade de repeticdo da avaliacdo, no prazo méximo de uma semana,
podendo o estudante realizar o teste de avaliacdo, reformular o trabalho ou ser
utilizado outro instrumento de avaliacdo que o professor entenda ser o mais
adequado ao estudante, para que este consiga adquirir as competéncias necessarias
para a conclusdo do maédulo.

> Caso o estudante ndo consiga concluir com sucesso 0 mddulo que tem em atraso,
como referido no paragrafo anterior, tera de se inscrever na Secretaria, para a época
de recuperac@es imediatamente a seguir, sempre apoiado pelo diretor de turma. Para
tal, o estudante tem a possibilidade de pedir apoio ao professor da
disciplina/médulo, na preparagdo das recuperacoes.

» Sempre que o estudante tenha um nimero excessivo de médulos em atraso, o diretor
de turma elabora um plano de recuperacdo, de acordo com a especificidade das
disciplinas/modulos, no sentido de que o estudante os possa concluir com sucesso.

» O estudante que ndo conclua os modulos por excesso de horas de faltas
injustificadas, tera de realizar primeiro a reposicao dessas horas presencialmente na
escola, através da realizacdo de trabalhos que os professores considerem

necessarios, para que possa posteriormente inscrever-se na epoca de recuperacdoes.

11. Resultados do PAA

11.1. Atendimento do SPO e EMAEI

Este documento refere-se ao trabalho realizado pelo SPO nos meses de janeiro, fevereiro,

margo e metade do més de abril de 2022, meses correspondentes ao segundo periodo.
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Numero de 141 presenciais

atendimentos!

Alunos novos no SPO 15

Principais Probleméticas | Ansiedade; Perturbacdes do humor; Comportamentos
utodestrutivos; Dinamicas familiares; Gestdo de tempo;

Maodulos em atraso.

No segundo periodo o SPO continuou a fazer os atendimentos presenciais, mantendo a essencial
articulacdo com a direcdo pedagdgica, diretores de turma, professores, encarregados de educacdo
e toda a comunidade escolar, com especial enfoque nos encarregados de educacdo, fomentando a
colaboracéo casa-escola para poder ajudar de forma mais eficaz alguns estudantes. A articulacdo
com servicos e técnicos externos, como psicélogos, psiquiatras, técnicos das equipas de apoio ao
tribunal e da Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens - CPCJ é também cada vez mais frequente

e revela-se de extrema importancia para a eficacia da intervencao.

O SPO continua, neste ano letivo, a participar na EMAEI, onde os casos apoiados sdo cada vez

em maior nimero.

No que diz respeito ao Gabinete de Apoio a Empregabilidade - GAE, foram divulgadas
oportunidades de emprego, estagio e formacdo que foram remetidas para este gabinete. O GAE

ajudou também alguns alunos na elaboracao dos seus curriculos.

Ao nivel das atividades, o0 SPO promoveu a Semana Ubuntu, realizada na primeira semana de
Fevereiro e na semana da Empatia, um desafio da Academia de Lideres Ubuntu para sensibilizar
os alunos para a importancia da empatia. Adicionalmente, foram realizadas duas atividades de
voluntariado com o apoio do SPO, nomeadamente a recolha de bens para enviar para a Ucrania e
a montagem de uma Loja Social da Camara Municipal de Lisboa para pessoas refugiadas, bem

como a realizagdo de um minuto de siléncio de toda a escola pela paz na Ucrania.

O SPO participou também no planeamento e execucdo de atividades de divulgagdo do IDS,

promovendo nomeadamente, uma visita ao IDS por parte do Agrupamento de Escolas do Lumiar.

! Considera-se por “atendimento” o periodo de tempo em que o aluno se desloca ao SPO e estd com a psicologa,
havendo uma intervencdo por parte da mesma. O tempo do atendimento podera ser variavel, consoante a
disponibilidade do aluno ou a gravidade da situagdo em causa. Assim, 0 nimero de atendimentos nao reflete o nimero
de alunos atendidos — pode haver mais do que um atendimento por aluno

12



Para além desta iniciativa, esteve presente na Feira de Orientacdo Escolar e Profissional da Rede

Emprega do Vale de Alcéantara e a Futurélia.

Por fim, o SPO participou nas reunides de conselho de turma do segundo periodo, dando e

recebendo feedback sobre o desempenho e desenvolvimento dos alunos.

Ano: | 2022
2.° Periodo
| Reunites EMAEI | 4
| Numero de identificacbes recebidas: | 4
N.° de estudantes acompanhados 19
N.° de estudantes acompanhados em apoio 15
semanal

Monitorizacdo das medidas a ser implementadas: Contactos regulares com os diretores de
turma, encarregados de educacdo e alunos no sentido de receber um feedback do trabalho ora
realizado ora em curso. Feedback nas reunides de conselho de turma do segundo periodo.
Preenchimento de um documento para cada aluno, efetuado no final do ano letivo por todos os
docentes e técnicos nas reunides de avaliacdo, no sentido de se registarem a eficacia das medidas
educativas implementadas.

Descricédo do trimestre: Rececdo de 4 novas referenciagcdes. Um dos estudantes acompanhado
apresentou a desisténcia da escola (aluno fora da escolaridade obrigatédria). Uma das estudantes
acompanhada, desistiu da frequéncia da escola, por decisdo da familia e corroborada pelos
médicos assistentes da estudante. Trés estudantes em apoio indireto por parte da Educagédo
Especial, ou seja, alunos com problematicas ao nivel da aprendizagem de carater permanente,
que tém aplicadas medidas educativas de apoio a inclusdo e cujo apoio psicopedagogico é
realizado de forma pontual e ndo recorrente (mediante as suas necessidades), por apresentarem

autonomia ao nivel do estudo e sucesso na conclusido dos modulos.

Procedeu-se a analise dos novos casos através dos processos individuais de cada estudante, de
contactos estabelecidos com os encarregados de educacao, com os diretores de turma e/ou outros

docentes.
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Deu-se continuidade ao processo de implementacdo de todas as medidas educativas universais e
seletivas para os estudantes identificados com determinadas dificuldades de aprendizagem e a
aplicacdo destas e de outras para 0s novos estudantes.

Os apoios psicopedagodgicos incidiram ndo s6 na organizacdo pessoal e académica, no
acompanhamento de alguns trabalhos em curso, em retirar algumas duvidas de determinados
conteudos, no apoio a compreensdo e interpretacdo dos mesmos, ha motivacao e refor¢o positivo,
assim como promover estratégias para que os estudantes possam ultrapassar determinadas
dificuldades. Foi ainda feita a aplicacéo de testes e 0 acompanhamento dos mesmos. Realizaram-
se reunides com todos os encarregados de educacdo dos novos estudantes referenciados desde
janeiro. Compareceram alguns encarregados de educacdo que ndo tinham tido disponibilidade
para estar presentes na reunido efetuada no final do 1.° periodo.

Os apoios psicopedagodgicos estdo a decorrer semanalmente e de modo regular, ou pontualmente,
sempre que se verifique a necessidade desse mesmo apoio. De qualquer modo, tanto a professora
de Educacdo Especial quanto a psicéloga do SPO, responsaveis por esses apoios, fazem o
acompanhamento regular de cada aluno, seja através de uma intervencdo direta ou indireta, neste
altimo caso, aferindo informacgdes junto dos intervenientes no processo educativo de cada
estudante. No final do segundo periodo, fez-se a monitorizacdo das medidas educativas propostas

para cada aluno, nas reunides de conselho de turma.

Taxa de realizacao das atividades - PAA

Na execuc¢do do Plano Anual de Atividades — PAA, foi realizada a Semana de Lideres UBUNTU
e um conjunto de atividades por turma no ambito da Semana da Empatia, desafio este lancado pela
Academia de Lideres UBUNTU.

Os estudantes da turma do 1.° ano do curso de Intérprete Ator/Atriz, realizaram uma visita de
estudo ao Museu do Teatro Romano, ao Museu do Aljube e ao Castelo de S. Jorge no &mbito das
disciplinas de Historia da Cultura e das Artes e Integracéo.

Os estudantes do 2.° ano do curso foram assistir & peca Maréia Quéri no Teatro Nacional D. Maria
I1, no sentido de perceber a nog¢ao de conferéncia-performance, contactar diretamente com o ator
Romeu Costa e perceber o processo de construcdo da personagem por ele interpretada.

Estes estudantes foram assistir a um ensaio de uma peca no &mbito da UFCD de Introducéo a
Composicdo Coreografica no auditorio da Biblioteca de Marvila. No final, puderam estar em
contacto direto com os atores e estabelecer a relacéo entre os contetdos praticos da referida UFCD,

bem como de outras da area técnico-artistica e perceber o processo de criacdo da pega.
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No dmbito da UFCD de Voz Cantada, os estudantes deste curso assistiram no IDS a uma palestra
sobre os Beatles e os Rolling Stones com os oradores Abel Rosa e Jodo Carlos Callixto.

No ambito da area técnica do curso de TAGD foram realizadas algumas visitas de estudo a
equipamentos desportivos das diversas modalidades, no ambito das UFCD’s de Praticas de
Atividades Desportivas e Gestdo de Instalacfes Desportivas.

André Sousa, campedo mundial e bicampedo europeu de Futsal, esteve no IDS, para proferir uma
palestra aos estudantes do Curso de TAGD, no ambito do projeto “Circulo Dourado”.

O IDS marcou presenca na Futuralia tida como a maior mostra de oferta educativa, formativa e
de empregabilidade do Pais. Teve no seu stand convidados, um vasto conjunto de stakeholders

externos, tais como:

André Sousa — Bi-campedo Mundial e Europeu de Futsal

Anselmo Cardoso — Ex-Jogador Profissional de Futebol e Gestor de Carreira Dual do Sindicato
dos Jogadores

Carlos Pinto de Abreu — Responsavel pela &rea técnica do curso de Técnico de Servigos
Juridicos

Fernando Cabral — Mentor do Projeto 1% More

Guilherme Filipe — Ator e Encenador

Idalia Serrdo — Administradora da Associacdo Mutualista Montepio

José Costa Reis — Pintor, Figurinista e Cenografo

Maria Henrique — Atriz e Encenadora

Nuno Vitorino — Embaixador do Curso de Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva e Campedo
Europeu e Mundial de Surf Adaptado

Pedro Boucas — Treinador de Futebol e Comentador Desportivo

Tomas Alves — Ator

Zeca Carvalho — Ator, especialista em “teatro de improviso” e Encenador

Os estudantes do 3.° ano do curso de TSJ, TAGD e AEI terminaram a Formacdo em Contexto de
Trabalho que decorreu durante todo o 2.° periodo, com elevado sucesso.

12. Plano de Melhoria 2021-2022

O Plano de Melhoria concebido para o presente ano letivo continua a assentar em duas agdes

primordiais: aumentar a taxa de conclusdo dos cursos (AM1) e diminuir a taxa de abandono
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escolar (AM2). Neste sentido, procurou dar-se continuidade ao acompanhamento proximo ao

longo de todo o 2.° periodo por parte de toda a equipa, nomeadamente coordenadores dos

cursos, diretores de turma e professores, no sentido da concretizacdo da melhoria continua e

sistematica. Neste sentido, optou-se pela:

>

realizacdo das reunifes com os Encarregados de Educacdo — EE, via plataforma
MEET, ndo s6 devido ao contexto de pandemia que se vive, mas procurando desta
forma ter a “presenca” de muitos mais EE;

reunides individuais via MEET, contacto telefonico, e-mail e videochamada pelo
WhatsApp com os EE dos novos estudantes que evidenciaram mais preocupagoes,
sobretudo ao nivel da assiduidade e modulos em atraso, reforcando desta forma a
ligacdo dos pais/encarregados de educacdo e escola, sempre no interesse superior
dos estudantes e do seu sucesso escolar;

articulacdo com a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva —
EMAEI, através da intervencdo da professora de Educacdo Especial, que
acompanhou em sessdes semanais e individualmente, os estudantes sinalizados
anteriormente e as novas referenciacgoes;

operacionalizacdo dos planos de apoio, pela professora de Educacao Especial, em
estreita articulacdo com o diretor de turma e alguns professores, no sentido de se
irem aferindo as estratégias educativas mais indicadas, de modo a colmatar e
diminuir as dificuldades de cada estudante por forma a concluirem com sucesso 0s
maodulos/ufed’s das diferentes disciplinas/componentes;

apoio do Servico de Psicologia e Orientacdo — SPO que deu seguimento ao
acompanhamento dos casos ja sinalizados e de novos estudantes que procuraram a
ajuda deste servico;

o alargamento de entidades parceiras através do estabelecimento de protocolos para
a realizacdo do estagio da Formacdo em Contexto Real de Trabalho — FCT do 2.°
ano, tendo como principal preocupacdo atender as carateristicas e areas de interesse
dos estudantes;

o trabalho em equipa continua a ser preponderante na motivagdo e promocgao do
bem estar dos estudantes, especialmente dos novos, por forma a identificar
possiveis casos problema;

0S casos de desisténcia de estudantes, foram todos devidamente
enquadrados/acompanhados pelos diretores de turma e respetivos encarregados de

educacéo e psicologa do SPO.
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Ainda no ambito da preocupacdo de melhoria constante e sistemética, o IDS avancou com a
candidatura ao Programa ERASMUS+, tendo como entidade parceira 0 Agrupamento de Escolas
do Alto do Lumiar com o projeto “MUSES IN SCHOOL IN EUROPE” - M.AS.E.

O IDS, a SpeechCare e as Aldeias Infantis SOS de Cabo Verde irdo avancar com um projeto de
educacao inclusiva que decorrerd nas ilhas de S&o Vicente e Santigo. A iniciativa visa formar cerca
de 60 profissionais dos ramos educativo e de satde na identificacdo de criancas com dificuldades

de aprendizagem e no seu posterior acompanhamento.

13. Conclustes
Da analise comparativa do indicador EQAVET 4a, verifica-se uma melhoria significativa: no
curso de ASC, a taxa de conclusao subiu de 43% em 2017-2020 para 65% em 2018-2021, faltando
ainda a monitorizacao no final deste ano (N+1); por seu turno, no curso de AEI, a taxa foi de 84%
(2017-2020), registando-se uma ligeira descida para 82% (2018-2021) podendo ainda subir no
final do N+1. Relativamente ao curso de TSJ, registou no primeiro triénio do curso 2017-2020
uma taxa de 44% de conclusdo, subindo para 67% em 2018-2021, podendo ainda aumentar no
final do N+1.
Os indicadores EQAVET 5a (taxa de colocacgdo), 6a (taxa de empregabilidade) e 6b3 (taxa de
satisfacdo dos empregadores) encontram-se em apuramento de dados.
Atraveés dos dados recolhidos até ao final do 2.° periodo, conclui-se que houve uma boa taxa de
conclusdo dos modulos/UFCD’s. Assim, nas turmas do curso Intérprete Ator/Atriz do 2.° ano, a
taxa varia entre 0s 65% e 0s 100% e nas duas turmas do 1.° ano, registou-se uma taxa entre 0s 50%
e 0s 94%; no curso de Técnico de Servigos Juridicos no 2.° ano uma taxa entre 0s 40% e 0s 90%
e no 1.° ano a taxa de concluséo situa-se entre 0s 50% e 0s 75%; no curso de Técnico de Apoio a
Gestédo Desportiva, a taxa de concluséo situa-se entre 0s 58% e 0s 98% no 2.° ano e entre 0s 29%
e 0s 96% no 1.°ano.
Quanto a taxa de assiduidade, os resultados ficaram abaixo dos do 1.° periodo pelo facto de muitos
estudantes terem estado em isolamento profilatico, devido a doenga COVID-19. Contudo, o Curso
de Intérprete Ator/Atriz, apresenta nas turmas do 1.° ano, uma taxa que varia entre 73,6% e 100%;
nas turmas do 2.° ano, a taxa situa-se entre 81,3% e os 100%; no Curso de Técnico de Servicos
Juridicos, a taxa de assiduidade apresenta-se entre 0s 59,3% e 0s 100% no 2.° ano e entre 0s 64,2%
e 0s 100% no 1.°ano; no Curso Tecnico de Apoio a Gestdo Desportiva, a taxa de assiduidade situa-

se entre 0s 82,1% e 0s 100% no 2.° ano e entre 0s 79,8% e 0s 100% no 1.° ano.
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Quanto a taxa de abandono, no curso de TSJ regista-se uma melhoria, 25% no triénio 2018-2021
(era de 50% no triénio anterior). No curso de ASC o abandono reduziu de 39% para 23% nos
triénios 2017-2020 e 2018-2021. Por seu turno, no curso de AEI, a taxa de abandono aumentou de
8% para 11% no mesmo periodo homélogo.

Relativamente as taxas de conclusdo de modulos/UFCD’s e assiduidade nas turmas do 3.° ano de
todos os cursos, ndo séo apresentados resultados em virtude dos estudantes terem realizado o
estagio da Formacdo em Contexto Real de Trabalho durante todo o 2.° periodo.

Face aos resultados presentes neste relatério, nomeadamente a monitorizagdo dos indicadores

EQAVET, a equipa propde a sua divulgacdo e analise nas estruturas pedagdgicas.

Data: 22 de abril de 2022

A Equipa EQAVET:
Claudia Lopes
Filomena Gongalves
Joana Teixeira
Ruben Machado
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